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Resumen

Este estudio aborda la delincuencia juvenil en Venezuela desde una perspectiva cualitativa de
metodologia interpretativa, analizando estrategias policiales que integren enfoques preventivos y
comunitarios. La investigacion se fundamenta en el anélisis de discursos institucionales, normativas
legales y experiencias de actores clave para comprender las dindmicas crimindgenas que afectan a los
jbovenes. Se examinan teorias sociol6gicascomola desorganizacién social yel control social, juntocon
el marco legal venezolano, para proponer intervenciones policiales mas efectivas. Los resultados
sugieren que la combinacion de vigilancia orientada a la comunidad, programas socioeducativos y
fortalecimiento institucional podria reducir la incidencia delictiva.

Palabras clave: delincuencia juvenil, estrategias policiales, Venezuela, prevencion.

Abstract

This study addresses juvenile delinquency in Venezuela from a qualitative perspective using
interpretive methodology, analyzing police strategies that integrate preventive and community
approaches. The research is based on the analysis of institutional discourses, legal regulations, and
the experiences of key actors to understand the criminogenic dynamics affecting youth. Sociological
theories such as social disorganization and social control are examined, along with the Venezuelan
legal framework, to propose more effective police interventions. The results suggest that a
combination of community-oriented policing, socio-educational programs, and institutional
strengthening could reduce crime incidence.

Keywords: juvenile delinquency, police strategies, Venezuela, prevention

Introduccion

La delincuencia juvenil en Venezuela representa un problema multifactorial que
exige estrategias integrales, donde la intervencion policial debe articularse con
politicas sociales y educativas. Segiin Bricefio-Leén (2015), "el incremento de la
violencia juvenil en América Latina no responde inicamente a factores econémicos,

sino a la ruptura de los lazos comunitarios y la falta de oportunidades simbolicas



para los jovenes" (p. 89). Esta perspectiva subraya la necesidad de abordar el

fendmeno desde un enfoque que trascienda la mera represion.

En Venezuela, la crisis socioecondmica ha exacerbado la vulnerabilidad de los
jovenes, llevando a muchos a involucrarse en actividades ilicitas como medio de
supervivencia. Antillano et al. (2018) senalan que se viene sucediendo un notable
incremento de la captacion de joévenes por parte de los grupos estructurados de
delincuencia organizada (GEDO). Esta realidad demanda una reconfiguracion
urgente y necesaria de las estrategias policiales, tradicionalmente centradas en la

persecucion penal.

Un informe de PROVEA (2020) indica que "el 60% de las detenciones de menores
estan vinculadas a delitos no violentos, evidenciando un enfoque reactivo mas que
preventivo" (p. 45). Esto refleja una tendencia regional, pero con matices propios de

la crisis venezolana.

La literatura especializada destaca la importancia de modelos como la policia
comunitaria, que fomenta la colaboracién entre fuerzas de seguridad y ciudadanos.
Sin embargo, su aplicacidon en contextos de alta desconfianza institucional, como
Venezuela, requiere adaptaciones especificas. Como apunta Zubillaga (2017), "la
legitimidad policial es un requisito previo para cualquier estrategia preventiva

exitosa" (p. 203).

Este estudio busca analizar criticamente las estrategias policiales vigentes y
proponer alternativas basadas en evidencia cualitativa. Se parte dela premisa de que
la reduccion de la delincuencia juvenil exige un equilibrio entre disuasion y

reinsercion social.



El problema y su contexto

La delincuencia juvenil en Venezuela ha experimentado un crecimiento alarmante
en la tltima década, registrando un aumento del 35% en la participacion de menores
en delitos violentos segiin el Observatorio Venezolano de Violencia (2022). Este
fendmeno multicausal debe analizarse en el contexto de la crisis estructural que
afecta al pais, donde el colapso de servicios basicos, la migracion masiva de familias
(con mas de 7 millones de venezolanos emigrados segin ACNUR, 2023) y la
proliferacion de redes criminales transnacionales han creado un caldo de cultivo
para la criminalidad juvenil. Como senala Angulo (2019), existe una paradoja social
donde "los jovenes en barrios marginales son simultaneamente victimas y
victimarios de un sistema que los excluye desde la infancia" (p. 76), evidenciando la

necesidad de abordajes integrales.

El Estado venezolano ha implementado diversas iniciativas para abordar esta
problematica, destacando:

1. Programa "Juventud Productiva" (2020-presente): iniciativa interministerial que
combina formacién técnica con insercion laboral, beneficiando a mas de 50,000
jovenes segun reportes del MPPS (2023). Sin embargo, evaluaciones independientes
sefialan que solo el 28% de los egresados mantienen empleos formales después de
un ano (CENDES, 2022).

2. Plan Nacional de Prevencion Integral (2017): marco estratégico que articula
acciones en educacion, salud y seguridad ciudadana. Suimplementacién ha sido con
mayor cobertura en areas urbanas que rurales.

3. Modernizacion del Sistema Penal Juvenil: con la creacion de 12 tribunales
especializados y centros de formacion integral (2021-2023), aunque persisten

denuncias sobre condiciones infraestructurales inadecuadas (PROVEA, 2023).



Las fuerzas policiales operan en este contexto complejo, donde la desconfianza
ciudadana alcanza el 82% segiin ENCOVI (2022). La percepcion negativa se refleja
en testimonios como el recogido por Penaloza (2020): "Los muchachos ven a los
policias como enemigos, no como protectores" (p. 91). No obstante, experiencias
innovadoras como las Unidades de Patrullaje Comunitario (UPC) en Caracas
muestran reducciones del 40% en delitos juveniles donde se implementaron
(IUPOL, 2023), sugiriendo que modelos orientados a la proximidad pueden romper

este circulo vicioso.

Como senala la CEPAL (2023), "las estrategias efectivas contra la delincuencia
juvenil deben combinar oportunidades reales de desarrollo con mecanismos de
contencion comunitaria”. Venezuela tiene el marco normativo adecuado; el desafio
radica en superar las brechas de implementacién mediante una gestién publica méas

eficiente y participativa.

Marco tedrico

El estudio de la delincuencia juvenil se ha abordado desde diversas perspectivas
teoricas, siendo la teoria de la desorganizacion social una de las mas relevantes para
el contexto venezolano. Shaw y McKay (1942) sostienen que "la incapacidad de las
comunidades para autorregularse y mantener consensos sociales favorece el
surgimiento de conductas delictivas entre los jovenes" (p. 154). Esta teoria resulta
util para analizar barrios marginados en Venezuela, donde la debilidad institucional
y la falta de cohesion comunitaria han creado espacios propicios para la

criminalidad.

Otra corriente fundamental es la teoria del control social, desarrollada por Hirschi
(1969), quien argumenta que "los individuos se abstienen de delinquir cuando
mantienen vinculos afectivos, compromisos sociales y creencias en la legitimidad de

las normas" (p. 87). En Venezuela, la ruptura de estos lazos—producto de la



migracion familiar, la desercidn escolar y la desconfianza en las instituciones—

explica en parte el incremento de la delincuencia juvenil.

La teoria del etiquetamiento (labeling theory) también ofrece argumentos valiosos.
Becker (1963) senala que "la criminalidad no es una cualidad intrinseca del acto, sino
una consecuencia de la aplicacion de sanciones por parte de autoridades y grupos

dominantes" (p. 9).

Desde una vision mas estructural, la teoria de la anomia de Merton (1938) sugiere
que "la disociacion entre metas culturales y medios legitimos para alcanzarlas
conduce a comportamientos desviados" (p. 676). En un pais asediado por méas de
900 medidas coercitivas unilaterales por parte de los Estados Unidos de Norte
América, se han restringido las oportunidades laborales y muchos adolescentes ven

en el delito una via de movilidad social.

Finalmente, la criminologia critica latinoamericana aporta una mirada
contextualizada. Zaffaroni (2006) advierte que "el sistema penal suele criminalizar

la pobreza en lugar de combatir las causas estructurales del delito" (p. 112).

Mareco legal

El marco juridico venezolano en materia de delincuencia juvenil se rige
principalmente por la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifas y
Adolescentes (LOPNNA), que establece un sistema de justicia penal especializado.
Segun el articulo 528 de la LOPNNA, "las sanciones a adolescentes deben privilegiar
la educacion sobre el castigo, garantizando su reintegracién social" (Asamblea

Nacional, 2007, p. 45).

La Constitucion de la Repuablica Bolivariana de Venezuela (1999) también consagra

derechos fundamentales para los jovenes, como el acceso a la educacion y la



proteccidn contra la violencia. No obstante, como sefiala Brewer-Carias (2010), "la
brecha entre el texto constitucional y la realidad es abismal en un Estado con

instituciones debilitadas" (p. 213).

A nivel internacional, Venezuela ha suscrito instrumentos como la Convencion sobre
los Derechos del Nino (1989), que obliga al Estado a garantizar el interés superior
del menor. Sin embargo, organizaciones como Human Rights Watch (2021) han
denunciado que "las detenciones de adolescentes en operativos policiales violan

recurrentemente el debido proceso” (p. 17).

El Cédigo Organico Penal (2012) establece penas diferenciadas para adolescentes,
pero su enfoque sigue siendo punitivo. Como critica Garcia (2018), "el sistemalegal
venezolano carece de mecanismos efectivos para evitar la reincidencia, limitadndose

a medidas cortas de internamiento sin seguimiento socioeducativo" (p. 92).

Metodologia cualitativa

Este estudio adopta un enfoque cualitativo de corte interpretativo, basado en el
analisis de discursos y practicas institucionales. Como plantea Taylor (2009), "la
investigacion cualitativa permite captar significados subjetivos y contextos sociales
que los métodos cuantitativos pasan por alto" (p. 34). Se realizaron entrevistas
semiestructuradas a 15 actores clave: policias, trabajadores sociales, lideres

comunitarios y adolescentes en conflicto con la ley.

La seleccion de participantes se hizo mediante muestreo intencional, priorizando
zonas urbanas con altos indices de delincuencia juvenil. Los datos se analizaron
mediante codificacion tematica, identificando patrones como "desconfianza
institucional" y "falta de alternativas educativas". Como sugiere Valles (2007), "el

analisis cualitativo exige una constante contrastacion entre teoria y empirico" (p.
156).



Se complement6 con revision documental de informes de ONGs, normativas legales
y reportes policiales. La triangulacion de fuentes permiti6 validar hallazgos y reducir

Sesgos.

Resultados

Los hallazgos de esta investigacion revelan que la estrategia policial implementada
en la urbanizacion Los Proceres de Ciudad Bolivar ha comenzado a generar
transformaciones significativas en la dinAmica de seguridad juvenil, articulandose
con politicas nacionales como el Plan Nacional de Prevencion Integral (2021-2025).
La adopcion de un modelo de policia comunitaria, inspirado en los lineamientos del
Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justiciay Paz, ha permitido
transitar de un enfoque reactivo-represivo a uno preventivo-participativo. Se
observa una disminucién en la percepcion de hostilidad entre jovenes y cuerpos de
seguridad, especialmente donde se han implementado las Brigadas Juveniles de Paz,
programa que forma a adolescentes como promotores de convivencia bajo la

supervision de oficiales capacitados en derechos humanos.

La experiencia demuestra que la combinacién de vigilancia orientada a la
proximidad con programas socioeducativos halogrado romper estereotipos mutuos.
Los talleres de formacion laboral impulsados por el Instituto Nacional de
Capacitacion y Educacion Socialista (INCES) en coordinacién con la policia local han
permitido que 45 adolescentes en situacion de riesgo accedieran a certificaciones en
oficios técnicos durante el ultimo semestre. Esta sinergia entre seguridad y
desarrollo social refleja el espiritu de la Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Nacional (2021), que promueve la corresponsabilidad

institucional como eje de la prevencion del delito.

Un aspecto innovador ha sido la creacién de los Puntos de Encuentro Comunitario,

espacios fisicos donde vecinos, lideres sociales y agentes policiales analizan



semanalmente las problematicas juveniles especificas del sector. Esta metodologia,
alineada con los principios del Plan Patria Segura, ha facilitado la identificacion
temprana de factores de riesgo como la deserciéon escolar o el consumo inicial de
sustancias, permitiendo intervenciones focalizadas antes de que deriven en
conductas delictivas. Los testimonios recogidos evidencian un cambio en el lenguaje

policial: de la amenaza al didlogo, de la sancion a la orientacion.

La articulacion con la Gran Mision Justicia Socialista ha sido clave para abordar
casos complejos. El sistema de derivacion implementado permite que jovenes con
antecedentes penales leves accedan a medidas alternativas ala privacién de libertad,
combinando supervisiones policiales con acompanamiento psicosocial. Este enfoque
restaurativo, coherente con la LOPNNA, ha logrado que el 68% de los adolescentes
incluidos en el programa no reincidan durante su periodo de seguimiento, segin

registros del Consejo Municipal de Derechos de Nifios, Ninas y Adolescentes.

Los desafios persisten, particularmente en la sostenibilidad de los logros alcanzados.
La dependencia de recursos nacionales y la rotacion de personal policial afectan la
continuidad de las iniciativas. Sin embargo, el modelo implementado en Los
Proceres ofrece lecciones valiosas: demuestra que es posible construir seguridad
desde la confianza, que la prevencién requiere inversidon social tanto como
dispositivos de control, y que las politicas publicas ganan eficacia cuando se

territorializan mediante adaptaciones creativas al contexto local.

Esta experiencia emerge como referencia para la politica de seguridad juvenil en el
estado Bolivar, mostrando que los principios establecidos en el Plan de la Patria 2025
pueden materializarse cuando existe voluntad de coordinacion entre instituciones,
comunidadesy fuerzas de seguridad. El caso de Los Proceres sugiere que el camino
para reducir la delincuencia juvenil no pasa por incrementar el rigor punitivo, sino
por tejer redes protectoras donde los jévenes se perciban como sujetos de derechos

y actores del desarrollo comunitario.
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Discusion

La experiencia desarrollada en Los Proceres de Ciudad Bolivar revela que las
estrategias de seguridad ciudadana basadas en el modelo de policia comunitaria,
alineadas con las politicas nacionales como el Plan Patria Segura 2025, estan
generando transformaciones significativas en el abordaje del fenémeno delictivo.
Los resultados obtenidos demuestran que cuando las acciones policiales se articulan
con programas sociales del Estado venezolano -particularmente con la Gran Misién
Cuadrantes de Paz y el Plan Nacional de Prevencion Integral- se logra trascender el
paradigma tradicional represivo para construir un enfoque preventivo basado en la
corresponsabilidad. Esta sinergia evidencia la viabilidad del principio constitucional

de seguridad como derecho humano colectivo.

La implementaciéon de las Brigadas Juveniles de Paz en el sector representa un
acierto estratégico que materializalos postulados de la LOPNNA sobre participacion
protagonica de adolescentes. Estos espacios formativos, que combinan capacitacion
en derechos humanos con desarrollo de habilidades para la vida, han permitido
desmontar progresivamente la percepcién del policia como agente represor para
construir la nocion del funcionario como facilitador comunitario. Este cambio de
paradigma, aunque incipiente, sienta las bases para romper el circulo vicioso de
criminalizacion de la juventud en contextos populares, tal como lo plantea el Modelo

de Policia Nacional Bolivariana.

Los Puntos de Encuentro Comunitario emergen como innovacion significativa en la
gestion local de la seguridad, al operar como mecanismo de gobernanza compartida
que articula saberes populares con experticia policial. Esta metodologia, coherente
con los lineamientos del Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores,
Justicia y Paz, ha demostrado mayor efectividad que los operativos tradicionales al

permitir intervenciones tempranas basadas en inteligencia social méas que en
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criterios reactivos. La experiencia confirma que las politicas de seguridad ganan

eficacia cuando se territorializan y adaptan a las particularidades del contexto local.

El sistema de derivacion de casos a la Gran Misidn Justicia Socialista evidencia las
posibilidades de los enfoques restaurativos frente al modelo punitivo tradicional. Los
resultados en materia de no reincidencia (68%) superan los promedios nacionales,
validando la efectividad de combinar supervisiones policiales con acompafiamiento
psicosocial, tal como lo establece el Protocolo de Atencién Integral a Adolescentes en
Conflicto con la Ley Penal. Esta experiencia demuestra que es posible construir
seguridad desde la garantia de derechos, incluso en contextos de alta complejidad

social.

Persisten desafios importantes, particularmente en materia de sostenibilidad
financiera y continuidad de los procesos formativos. La dependencia de recursos
centralizados y la rotacion de personal policial amenazan con diluir los avances
logrados. Sin embargo, el modelo implementado ofrece lecciones valiosas para la
politica nacional de seguridad ciudadana: confirma que la inversion social
preventiva reduce costos operativos posteriores, que la formacion especializada de
los cuerpos policiales es determinante, y que la participacion comunitaria funciona

como factor multiplicador de efectividad.

Esta experiencia local adquiere relevancia nacional al demostrar que los principios
del Plan de la Patria en materia de seguridad ciudadana son viables cuando se
implementan mediante estrategias contextualizadas. Los Proceres se erige como
laboratorio social que anticipa el potencial transformador de las politicas publicas
cuando logran conciliar el cumplimiento delaley con la justicia social, la prevencion
con la participacion, y la seguridad del Estado con la seguridad humana. El camino
trazado, aunque perfectible, marca una ruta esperanzadora para la construccion de

paz territorial en Venezuela.
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Conclusiones

La experiencia desarrollada en la urbanizacion Los Proceres de Ciudad Bolivar
demuestra que las estrategias de seguridad basadas en el modelo de policia
comunitaria, articuladas con politicas sociales del Estado venezolano, representan
un camino viable para la reduccion del crimen. La implementacién de programas
como las Brigadas Juveniles de Paz y los Puntos de Encuentro Comunitario evidencia
que es posible transformar la relacion histéricamente conflictiva entre los cuerpos
de seguridad y la poblacién, especialmente los jovenes. Estos avances se alinean con
los principios del Plan de la Patria 2025, que promueve la seguridad como un
derecho humano integral, vinculado al desarrollo social y la participacién

protagbnica de las comunidades.

El éxito relativo de esta experiencia radica en su capacidad para combinar la
presencia policial con iniciativas socioeducativas, demostrando que la prevencion
del delito requiere mas que medidas represivas. La articulacion con instituciones
como el INCES y la Gran Mision Justicia Socialista ha permitido ofrecer alternativas
concretas a jovenes en situacion de riesgo, reduciendo factores crimindégenos como
la exclusion educativay laboral. Este enfoque reflejala vision del Estado venezolano
plasmada en la LOPNNA y el Modelo de Policia Nacional Bolivariana, que priorizan
la reinsercion sobre el castigo, aunque su aplicacién atn enfrenta desafios en

términos de cobertura y recursos.

Un aspecto destacable es el cambio cultural en la actuacion policial, que ha
transitado desde un rol tradicionalmente coercitivo hacia uno mas cercano y
orientado a la mediacién comunitaria. Este giro, impulsado por la formaciéon en
derechos humanos y metodologias de proximidad, ha comenzado a revertir la
desconfianza historica hacia los cuerpos de seguridad en barrios populares. Sin

embargo, para consolidar estos avances, se requiere mayor inversiéon en la
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profesionalizacion continua de los funcionarios y en la creacion de incentivos que

favorezcan su permanencia en las comunidades.

Los resultados obtenidos en Los Proceres refuerzan la importancia de territorializar
las politicas de seguridad, adaptandolas a las realidades especificas de cada contexto.
La participacion activa de lideres comunitarios, organizaciones sociales y vecinos en
la identificaciéon de problemas y soluciones ha sido clave para el diseno de
intervenciones mas efectivas. Esta practica deberia institucionalizarse como modelo
de gestion local, en sintonia con los postulados de la Ley Organica del Servicio de
Policia y del Cuerpo de Policia Nacional, que promueve la corresponsabilidad en la

seguridad ciudadana.

No obstante, persisten retos significativos que requieren atencion urgente. La
sostenibilidad de estas iniciativas depende de una mayor descentralizaciéon de
recursos y capacidades, asi como de la creacion de sistemas de evaluacion
permanentes que permitan ajustar las estrategias segin resultados. Ademas, es
necesario ampliar la coordinacion interinstitucional para abordar factores
estructurales como el acceso a vivienda digna, servicios basicos y oportunidades
econdmicas, que siguen siendo caldo de cultivo para la delincuencia en muchas

comunidades.

La experiencia de Los Proceres ofrece lecciones valiosas para la politica nacional de
seguridad ciudadana: confirma que es posible reducir el crimen mediante estrategias
integrales que combinen presencia policial profesionalizada, inversion social y
participacion comunitaria. Este caso demuestra que las politicas publicas
venezolanas en materia de seguridad, cuando se aplican con consistencia y
adaptacion al territorio, pueden generar impactos positivos concretos. El camino
trazado, aunque perfectible, marca una ruta esperanzadora hacia la construccion de

comunidades méas seguras y cohesionadas en Venezuela, donde la seguridad se
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conciba no como privilegio sino como derecho colectivo garantizado mediante la

accion corresponsable del Estado y la sociedad.
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