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Resumen

Todo articulo de este namero explora las ventajas de la realizacion entre el profesorado de un
programa de acompainamiento pedagogico para potenciar el aprendizaje de los nifias en la escuela
primaria nacional Victoriano Jordan Irausquin. Bajo paradigmaéticas de la Investigacion Cualitativa,
con disefio de investigacion accion, se realizaron técnicas de recoleccion de datos tales observacion y
entrevista semiestructurada; se eligieron tres informantes claves. Se evidencian en los resultados, la
necesidad de formacién de los docentes en torno a las estrategias de aprendizaje, ya que se esta ante
la idea de asumir otra educacion para superar las debilidades de los alumnos fundamenténdose en
ellos mediante los estilos de aprendizaje. Para responder a las problematicas observadas en la
institucién se plante6 finalmente una propuesta de intervencion.

Palabras clave: acompahamiento pedagogico, bajo rendimiento académico y estrategias de
aprendizaje.

Abstract

Each article in this issue explores the advantages of implementing a pedagogical support program for
teachers to enhance student learning at the Victoriano Jordan Irausquin National Primary School.
Using a qualitative research paradigm and an action research design, data collection techniques such
as observation and semi-structured interviews were employed; three key informants were selected.
The results highlight the need for teacher training in learning strategies, given the proposed shift
towards a different educational approach that addresses students' weaknesses by focusing on their
individual learning styles. To address the problems observed at the school, an intervention proposal
was ultimately developed.

Keywords: pedagogical support, poor academic performance and learning strategies.

Introduccion

Las demandas del sistema educativo venezolano se centran en garantizar una
educacion basica, integral y de calidad para todos, y ha manifestado preocupaciéon
por la formacion de los nifios y nifias como sujetos criticos, reflexivos, creativos, que
puedan adaptarse a la solucion de problemas, que se les presente en la sociedad para
el desarrollo Nacional. Por tanto, la educaciéon, como instrumento necesario para
lograr el desarrollo social, econémico, humano, necesitaba de seguridad para

modificar y transformar, para minimizar los obstaculos que se interponen para



formar al hombre que piensa, que analiza, que comprende y puede solventar los
problemas del mundo en que vive. Es asi como cabe la necesidad del
acompanamiento pedagogico a los docentes, en tanto que son ellos, quienes, en
primera instancia, delinean a los estudiantes pedagogicamente, es decir, estableceria
una mejora en la calidad de la educacion, ya que se evidenciarian cambios en las
practicas docentes en aulas, asegurando un proceso eficiente de ensefianza
aprendizaje.

La investigacion se enfoca en el rol del orientador como acompafante
pedagogico de los docentes en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes con
dificultades de aprendizaje en el E.P.N Victoriano Jordan Irausquin. Por lo tanto,
alude a los alumnos que se les dificulta mucho méas que al resto de sus compafieros
el acceso a los aprendizajes que la escuela les provee segin su edad, o bien son
aquellos estudiantes que se retrasan en su aprendizaje respecto al curriculo nacional
por diversos motivos, y que pueden ameritar la aplicacion de distintas estrategias
pedagogicas tales como: medios de acceso al curriculo, adaptaciones curriculares,
modificaciones en el escenario educativo y/o en la organizacion del aula, y servicios
de apoyo especial.

Debido a esto, se plante6 como objetivo general el desarrollo de un programa
de acompafnamiento pedagbgico para ser dirigido a los profesores que atienden a
estudiantes que presentan dificultades en su proceso de aprendizaje, a fin de sugerir
acciones que contribuyan a mejorar los aprendizajes de los estudiantes que asi lo
soliciten; no obstante, éstas deben estar también centradas en sus potencialidades y
habilidades para apoyarlos en su crecimiento integral y en la preparaciéon para
enfrentarse a los desafios que les impone la sociedad.

Referentes teoricos
Acompanamiento pedagogico

El acompanamiento pedagogico ha sido demostrado en multiples
investigaciones, ser el que mejor se ajusta a las necesidades para apoyar a los
profesores en su proceso de mejoramiento continuo. Pues, segin lo establece
Anderson (2010) (citado por Obando (2020), “es un rol altamente relevante en la
generacion de cambios en las practicas docentes, en la calidad de las mismasy en el

nivel que éstas inciden en la calidad del aprendizaje de los estudiantes de educacién



basica”, esto conlleva a que el docente reflexione sobre su propia praxis pedagogica,
en términos méas simples se ha de concientizar de las potencialidades y
vulnerabilidades/enemistades, de las practicas propias, analizar qué y como se hace,
a fin de efectuar las transformaciones pertinentes.

Igualmente, Garcia (2010) (citado por Obando, ( 2020), sostiene que el
acompanamiento pedagbgico “tiene como eje desarrollar las competencias y
actitudes de los docentes para potenciar sus competencias profesionales docentes,
para que logren aumentar la calidad de los aprendizajes de sus estudiantes”. Es decir,
el acompafiamiento es una asesoria, que implica responsabilidad, respeto, empatia
de todas las partes, y a su vez, una accién mediadora que posibilita el desarrollo de
la empatia, trabajo en conjunto, asi como también la transferencia de experiencias y
aprendizajes.

Bajo rendimiento académico

Para Romero y Lavigne (2005), “es una etiqueta que se aplica a un conjunto
de trastornos en los procesos de ensehanza-aprendizaje que se encuentran los
alumnos cometien do errores que son muy superior para ellos, y se revelan com o
problemas de aprendizaje y dificultades para adaptarse a la escuela” (p. 27). En otras
palabras, los estudiantes se encuentran débiles en varias areas relacionadas con la
educacion, en especial en lectura, escritura y matematicas; ellos también presentan
deficiencia en procesos cognitivos basicos (atencion, memoria, concentracion, etc.),
tienen poco interés o motivacion de logro, déficit en procedimientos y meta
conocimientos para aprender (estrategias para aprender, autorregulacion y
monitoreo) y vacios para aprender el contenido de la escuela.

De todas maneras, no es un estado estable, o si lo es, pero esta condicionado
por factores internos (motivacion, estrategias de aprendizaje, emociones) del propio
individuo y externos (contexto familiar, social, econémico, educacional) que hacen
necesario un acompafiamiento hasta poder desarrollar habilidades cognitivas y
definir la adaptacion escolar, respetando su ritmo de aprendizaje y haciendo
seguimiento.

Estrategias de aprendizaje
El aprendizaje es un proceso, a través del cual el organismo procesa la

informacion del medio, a fin de adquirir conocimientos, destrezas y habilidades



mediante la observacién entre otras relaciones con el medio. Por lo tanto, puede
inferirse que para el ser humano es necesaria la existencia de determinados
procesos mentales y cognitivos facilitadores para que pueda llevar a cabo distintos
procesos de aprendizaje, o también podemos decir que necesita de todo aquello que
funcione como soporte para organizar, almacenar y recuperar el material aprendido.
Por tanto, es necesario propiciar en los estudiantes estrategias de aprendizaje las
cuales como lo expresa Bixio (2004) (citado por Castiblanco y Gomez, 2019) son “los
meétodos y procedimientos a través de los cuales se planifican y conducen situaciones
de aprendizaje en las que el educando organiza sus experiencias, estructura sus
ideas, analiza sus procesos y comunica sus pensamientos. Asi pues, puede afirmarse
que las estrategias de aprendizaje son actividades conscientes e intencionales que
indican una secuencia de actividades para cumplir con un objetivo educativo
especifico.

En esta misma linea, Nisbet y Shucksmith (1986) (citado por Calucho, 2018)
conciben a las estrategias de aprendizaje como “secuencias componentes conectadas
de actividades o procedimientos que son seleccionados para ayudar a la adquisicion,
codificacion y/o recuperacion de informacién u conocimiento”. Es decir, estas
estrategias pueden ser utilizadas para ejercitar la capacidad para aprender a
aprender, pues contribuyen a formar habilidades como la autorregulacion, la
autoevaluacion, la metacognicion, la autonomia y la reflexion constante en los
estudiantes para que estos logren sus fines.

La orientacion educativa para la mejora de los aprendizajes.

La orientacién es definida por Bisquerra y Alvarez (1998) como “proceso de
ayuda continua a todas las personas ... para potenciar el desarrollo humano en todo
momento de la vida” (p. 9). Poco mas que tal est4 cegua consiste en dirigir o ayudar
al sujeto que se va a descubrir a si mismo para que desarrolle lo més plenamente
posible, de modo que alcance su desarrollo integral y personal con el fin de lograr un
estado de bienestar en todos los ambitos. En cuanto a lo anterior, Comellas (1998) y
Vélaz de Medrano (1998) afirman que “es labor de la orientacion en estos términos
favorecer que el profesorado reflexione sobre su propia practica, lo que redundaria
en una mejora de sus metodologias docentes y, en consecuencia, en su modo de

aprender”. Es mas, estimamos como competencias para desarrollar la innovaciéon y



creatividad sobre soluciones y estrategias que hagan maéas facil el proceso de
adquisicion de aprendizaje, asi como indagar en los factores que provocan y regulan
el rendimiento y prevenir la desercién académica."

Marquez (2000) citado por Iglesias (2018), expone que el profesor contribuye
a que el alumno consiga aprender en una sociedad de transformaciones perpetuas,
las cuales favorecen el desarrollo de capacidades conceptuales y personales, a partir
de la elaboracion de actividades fundamentadas en el pensamiento critico que
pueden ser aplicadas y servidas en el campo profesional. en tanto que Fidalgo (2011)
citado por el mismo autor, afirma que la innovacién educativa, es como una silla que
se apoya en cuatro patas fundamentales para cumplir con su funcion, dichas patas
son: los procesos, el conocimiento, las personas y la tecnologia. Asi entonces, la
innovacién es un cuerpo de estrategias o procedimientos que una comunidad escolar
aplica con un abc comun que es mejorar el proceso de ensefnanza, segin Martinez
(2008).

Con base en lo anterior se establece que los temas abordados son
complementarios, ya que posibilitan enfocarse en el proceso de ensefianza
aprendizaje como proceso de cambio e innovacién, posibilitando que el docente
pueda disefiar, implementar y consolidar en los estudiantes estrategias,
competencias y habilidades en areas diversas (personal, profesional, vocacional,
laboral), con las que podran alcanzar el éxito a lo largo de su vida. Estas se
manifiestan consciente o inconscientemente en la realidad de la practica educativa,
mas corresponde a la actualizacién continua y formacién permanente la
responsabilidad de hacerlas objeto de interés para la autoevaluacion y reflexion del
docente, con lo que se contribuird a una mejor calidad en éste. En forma clara, la
finalidad es que los estudiantes gestionen y respondan a las demandas de la
sociedad para responder a las necesidades de ésta, y por ello se requiere el cambio y
perfeccionamiento en la orientacion educativa, particularmente en lo que hace con
los docentes.

Ruta metodolégica

El estudio se concibe dentro de la perspectiva cualitativa, pues se desea

observar y entrevistar para analizar y describir las dificultades que tienen en la

lectura y escritura los nifios de 5to grado de la E.P.N.B Jayana, para responder al



problema planteado. Es decir, este enfoque es naturalista porque obtiene datos de
los sujetos en su ambiente natural y analiza e interpreta el fendmeno social a partir
de los significados que los propios sujetos le atribuyen. Al respecto, Hernandez,
Fernandez y Sampieri (2010), explican que:
El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados
ni predeterminados completamente. Tal recoleccidén consiste en obtener
las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones,
prioridades, experiencias, significados y otros aspectos mas bien
subjetivos). (p. 8).

El disefio dentro de un estudio cualitativo, para los escritores Hernandez-
Fernandez y Baptista (2006) es el abordaje general que se emplea en el desarrollo
de la investigacion y es més flexible y abierto. Y siendo que para la realidad a
investigar el disefio corresponde al tipo de investigacion accién, con base en que,
para Kemmis y McTaggart (1992) tiene la finalidad de facilitar un cambio social,
transformar la realidad y que las personas se concienticen sobre su parte en dicho
proceso de transformacion. Es por ello, que se encuentra muy vinculado con la
intencion de esta investigacion, ya que, mediante la puesta en marcha de un
programa de acompafiamiento pedago6gico para nifios y ninas con dificultades de
aprendizaje, el profesorado, a través de la reflexion y el analisis de su actuacion,
buscara y aplicara estrategias, recursos y herramientas didacticas y metodologicas
dirigidas a la mejora educativa de sus alumnos.

A continuacidén, se presenta la metodologia escogida para el objetivo
planteado: “Diagnosticar la situacién actual de la Escuela Primaria Nacional
Victoriano Jordan Irausquin, en cuanto a la presencia de ninos con bajo
rendimiento académico”, trata de una investigacion cualitativa con diseno
investigacion accion. Es asi que se opto la técnica de la entrevista en profundidad,
considerada por Aguirre Baztan (1997), como una técnica para conseguir
informacioén verbal de uno o mas sujetos basados en un guion de tépicos.

En apoyo a la finalidad de investigacion, el instrumento para recoger datos
fue el guion de entrevista semiestructurada aplicada a tres (03) docentes de aula
como informantes clave; dicho instrumento se constituye de cuatro (04) categorias
con doce (12) interrogantes. Es digno de destacar que el procesamiento de la

informacion se llevd a cabo mediante el software Atlas Ti, version 9.0., donde



primero se organizan los datos y se transcriben las narraciones orales para después
clarificar, sintetizar y compararlas. Para ello se recurre a la categorizacion a
codificacion abierta y axial. Finalmente, los resultados se describen con claridad
siendo a su vez la formacién del modelo a partir de los datos, mediante la
representacion de las redes seméanticas que brindaran la percepcion de los docentes
sobre el acompafiamiento pedago6gico para mejora de los aprendizajes de los
educandos.

Resultados de la investigacion

A partir de informacién suministrada, se desarrollaron 4 redes estructurales
o también conocidas como redes semanticas. Las cuales, representan graficamente
posibles conexiones o relaciones entre los cédigos con las subcategorias, algunas
pueden representar a partes o sectores de la investigacion, otras pueden ser mas
directas e integradoras. En funcion de lo antes mencionado y para efectos de la
presente investigacion, las Mallas o Redes semanticas resultantes se presentan a
continuacion:

Malla “Aprendizaje”

Esta categoria fue explorada a través de tres interrogantes, a partir de las
mismas se construyeron 17 codigos, los cuales son representados en el grafico N° 1.
Donde se pudo apreciar que los entrevistados coinciden que el aprendizaje es algo
que se obtiene o es el conocimiento previo que tiene el estudiante sobre un tema,
que le permite un buen desenvolvimiento, asi como, también aplican el aprendizaje
significativo como referente tedrico, pues garantiza el aprendizaje para la vida, al
igual que expresaron que en las aulas de clases, los estilos mas resaltantes son visual

y auditivo, aunque también hay ritmos de aprendizaje lento fructiferos.



Grafico N° 1. Malla sobre el aprendizaje: conceptualizacion.
Fuente: Ramirez, O (2024).

Malla “Rendimiento académico”.

La siguiente categoria también fue examinada por tres interrogantes, las
cuales permitieron observar que el factor més influyente en el bajo rendimiento
académico es el compromiso de los padres y representantes, asi como la poca
asistencia a clases, el no practicar a diario, determinando la debilidad es escritura,
lectura y matematicas. De dichas interrogantes enunciadas surgieron 14 cédigos, los

cuales son representados en el grafico N° 2.

o

Grafico N°2. Malla: rendimiento académico
Fuente: Ramirez, O. (2024).



Malla “Estrategias de aprendizaje”
Dentro de esta categoria, se realizaron 4 interrogantes, donde emergieron 23

cbddigos, los cuales son representados en el grafico N° 3. Los cuales permitieron
analizar el uso de las estrategias en el aula de clases desde el punto de vista de ayuda
individualizada para aquellos estudiantes que presentan bajo rendimiento
académico, dando como resultados que realizar adaptaciones curriculares, refuerzo,

juegos didacticos e interactivos, asi como, realizar evaluaciones continuas favorecen

el aprendizaje de los estudiantes.
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Grafico N° 3. Malla “Estrategias de aprendizaje”

Fuente: Ramirez, O (2024)



Malla “Acompaiiamiento pedagoégico”

Dentro de esta categoria, se realizaron igualmente 2 interrogantes,
emergiendo 16 codigos que permitieron indagar la conceptualizacion del
acompanamiento pedagbgico que poseian las informantes claves y si consideraban
necesario un programa de capacitacion docente a través del acompanamiento, cuyas
respuestas coincidieron que se hace necesario la formacion y capacitacion al
personal, pues, permite compartir experiencias, facilitar herramientas, estrategias,
corregir lo que se esa haciendo mal y mejorar la practica docente. Los codigos son

representados en el grafico N° 4.
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Conclusiones y recomendaciones

Cabe mencionar que en el proceso ensefianza-aprendizaje intervienen
muchas cosas, entre ellas las mas resaltantes son las siguientes: la contradiccion
entre el estilo de ensefanza del maestro y el estilo de aprendizaje del alumno,
aludamos a que las mayorias de las veces el maestro no imparte sus clases pensando
en las necesidades e intereses de los alumnos, lo que termina alejando mas al alumno
hilo conductor de esta investigacion es tratar de que este joven adaptarse al estilo de
ensefianza del maestro. Esto se pudo tener a través de la observacién. También se
pudo verificar a través de la entrevista a los docentes, es la necesidad de
acompanamiento pedagbgico y de incluir més a los padres y representantes para
asegurar el éxito escolar.

Con el fin general de esta investigacion establecer las contribuciones del
asesoramiento pedagogico por parte del orientador a los docentes para generar
mejorias en la practica pedagogica, se vislumbra a través de la reflexion del analisis
de los hallazgos que el acompanamiento pedagogico no es otra cosa que una accién
de media, guiar e incentivar al docente para que logre su potencial maximo en lo con
su practica pedagogica.

Con respecto a realizar un diagnostico de la realidad en cuanto al bajo
rendimiento académico de los alumnos y la seleccion de estrategias para abordar el
mismo, se comprob6 que los docentes desconocen o generalizan las dificultades
elementales del aprendizaje, que imparten la ensefianza tradicional y simples clases
indiferentes a las condiciones e intereses de los alumnos, y que tampoco ofrecen una
adecuada adaptacion curricular o ayuda individual cuando el alumno asi lo
necesitare, y se también evidencio que la causa mas frecuente del baj6é rendimiento
académico es la desidia de los padres.

En conclusion, el rendimiento académico del estudiante depende de muchos
factores, tanto internos como externos, y que mientras mejores sean las habilidades
cognitivas y afectivas del estudiante, mejor sera su rendimiento, Es decir saber Como
procesar la informacion, y a su vez tener Abrazar a si mismo, no pensar en el fracaso
y Vision de futuro mejorara su rendimiento académico, y no solamente lograra Evitar

Ansiedad. Por lo tanto, es natural que los padres también deben tomar una parte de



ella técnicas, no para ir a las tareas para el estudiante, pero para ensenar al

estudiante a trabajar de forma independiente y tomar su responsabilidad.

Pero son muchos los padres que no participan en la educacién de sus hijos,
por diversos motivos como trabajo, poco tiempo para compartir, bajo nivel
econdmico, temor a la didactica con la que se ensena en la actualidad, alegando que
“asi no ellos aprendieron, todo cambid”, entre otras. Sin embargo, es fundamental
su presencia activa en el proceso educativo, ya que el alumno puede proyectar
confianza en si mismo, se establece un vinculo padre-hijo, y se refuerzan los
contenidos que llevé a cabo con las tareas.
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