N° 15, enero-junio 2026

Imagen: Fragmentacion de la luz y el color
Creacion: Juvenal Ravelo

Revista Multidisciplinaria — UPTNMLS — Venezuela
ISSN: 2610-8224
Deposito legal: M02018000017



REVISTA MULTIDISCIPLINARIA SABER UNIVERSITARIO
Universidad Politécnica Territorial del Norte de Monagas “Ludovico Silva”

Estado Monagas — Venezuela.
Equipo Editorial

_,LudOWCO S,‘/ve .

3 Consejo de Redaccion
N
aQ

2

@ Mairett Cermeinio
Directora

¢

Luis Penalver-Bermudez
Editor

Corresponsales académicas
% Mobnica Romero (Caripito)

Consejo Directivo % Sulmira Regardiz (Punta de Mata)
Irdemaro Gil-Albert Almeida Consejo Asesor
Rector % Maximino Valerio. UPEL.

X3

o8

Nelson Caraballo. UDO.
Luis Garcia. UNEXPO

¢

Mairett Cermeiio Medina

7

2

Responsable del Area < Yondrig Guevara. UTDFT
Académica % Lelisbeth Sucre. UNA

Responsable del Area Comité Cientifico Internacional
Territorial % José Del Pino Espejo. UPO. Espafia

¢

Jairo Luna. UNAL. Colombia

Jesus Gabriel Franco. UAM. México
Teresa Velasco. UCO. Espana

Maria Dilma Brasileiro. UFPB. Brasil
Mariel Marti. MDP. Argentina

Flor Gémez. UDG. México

Jaime Navarro. CIPS. México

R/

S

>

Jesus Enrique Farias Cabello
Secretario

o
A

X3

S

)/
0.0

X3

o8

7
0’0

X3

2

Revista Multidisciplinaria Saber Universitario
N° 15, enero-junio 2026.

ISSN: 2610-8224.

Deposito Legal: MO2018000017

Reptblica Bolivariana de Venezuela



Universidad Politécnica Territorial del Norte de Monagas “Ludovico Silva”
Revista Multidisciplinaria Saber Universitario

NP© 15, enero-junio 2026

Venezuela

Disponible en http//www.saber755.webnode.com.ve

Formacion digital: vision inteligente desde la gestion educativa

Marialcira Acuina Mata

Universidad Nacional Experimental del Magisterio Samuel Robinson
Maturin, Venezuela

mamdoctorado2022@gmail.com
https://orcid.org/0009-0006-1523-7985

Resumen

En este Articulo se presenta algunas de las caracteristicas y particulares mas relevantes de
la formacion digital y motiva a continuar investigando acerca de este tema. Como objetivo
general tengo explorar la formacion digital como un impulsor del cambio en la
transformacion educativa. En los aspectos teoéricos, se encuentra la gestion educativa
inteligente, considerada un enfoque innovador que utiliza la tecnologia para potenciar la
formacion digital. Se revisaron estudios cientificos, informes de organismos
internacionales y documentos de politicas educativas nacionales. En la metodologia, se
utiliz6 el enfoque cualitativo. Los sujetos de estudios 210 docentes de los cuales se
atendieron en un abordaje diagnostico de 30 docentes pertenecientes a la parroquia Los
Godos. Los datos se recopilaron por una entrevista. Los hallazgos reflejan que la formacion
digital, tiene un impacto significativo en la transformacién educativa, ya que permite
personalizar el aprendizaje, promover la participacion, desarrollar competencias digitales y
ampliar el acceso educativo.

Palabras clave: formacion digital, vision inteligente, gestion educativa y transformacion
educativa

Abstract

This article presents some of the most relevant characteristics and specifics of Digital
Training and motivates further research on this topic. My overall objective is to explore
digital training as a driver of change in educational transformation. Theoretically, this
includes intelligent educational management, considered an innovative approach that uses
technology to enhance digital training. Scientific studies, reports from international
organizations, and national educational policy documents were reviewed. A qualitative
approach was used for the methodology. The study subjects were 210 teachers, of whom 30
were included in a diagnostic approach from the parish of Los Godos. Data were collected
through interviews. The findings reflect that digital training has a significant impact on
educational transformation, as it allows for personalized learning, promotes participation,
develops digital skills, and expands educational access.

Keywords: digital training, intelligent vision, educational management and educational
transformation



Introduccion

Cada maestro y maestra, hace su mayor esfuerzo por desplegar las competencias de los
nifos, nifias y estudiantes y en esta linea se aportan elementos desde la mirada de la
Gestion Educativa que es fruto de la experiencia como responsable de Gestion General en
la Unidad Territorial de Gestion Universitaria (UTGU) Monagas de la Universidad
Nacional Experimental del Magisterio (UNEM) “Samuel Robinson”, en cdémo se avanza en
esta transformacion educativa y utilizamos la tecnologia para acrecentar la oportunidad de
aprendizajes, es poder avanzar el proposito compartido, en un contexto con muchisimas
dificultades para obtener la informacion.

La invitacion a esta transformacion educativa, es acelerar en oportunidades con los
docentes hacia la educacion digital. Es necesario desplegar en nuestros nifios y nifias sus
potencialidades, sus cualidades, su aporte a la construccion del territorio, de la comunidad,
del pais y también en el trabajo, porque no decirlo, méas all4 de las fronteras, mas alla de los
paises, por tanto, es como incidimos en el proceso de aprendizaje, en general mayores
habilidades, talentos para que ellos puedan colocar al servicio del desarrollo personal.

También de los proyectos colectivos en esa direccion, es donde circunscribe en el llamado
de la agenda 2030 que comparten 195 paises y que Venezuela genera extractos en nuestros
estudiantes no solo lenguaje y matematica, sino una educacién integral, pero claramente
tenemos dificultades en todos los paises, dificultad por una pandemia que genero nuevas
dinamicas de gestion educativa, nos tuvo demarcado, con muchas dificultades y segundo,
porque esto no afecto solo a Venezuela, sino todos los paises Ameérica Latina y el Caribe,
demostrandose que el rol de los maestros, es irreemplazable, donde no es continuar la
educacion tradicional, ahora se complementa el trabajo con la tecnologia que aunque
ayuda muchisimo, la presencialidad y la interaccion fomenta las competencias para poder
comprender, analizar y diferenciar informacion.

La tecnologia por si sola no ayuda al proceso mayor de aprendizaje, puede ser parte de la
solucion, lo que hacen y como lo hacen, marca la diferencia, la tecnologia bien utilizada,
requiere de un mediador y rol que realiza para direccional, acompanar, porque es
necesario en el proceso formativo. Cada vez se dice que la tecnologia, es muy buena; pero
no en los primeros afos de edad, los lineamientos y orientaciones al desarrollo emocional
de cada uno de nuestros nifios y nifias; debe ser orientado, revisado y guiado de manera
efectiva por profesionales expertos en la materia.

El presente trabajo, se encuentra sustentado legalmente en la Constituciéon de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), la cual, establece en el titulo III, los deberes, derechos
humanos y garantias, resaltando entre ellos, a la educacién, como derecho fundamental y
deber esencial. Por otra parte, la Ley Organica de Educacion (2009), en el Articulo 6
(numeral 3, literal e) sefiala, la responsabilidad del Estado en la difusi6on de las tecnologias



de la informacién y comunicacién, como herramientas principales para un proceso
formativo.

Esta vision, se ve consolidada por la Ley de Infogobierno (2013), cuya relevancia para la
educacion inteligente, busca establecer los principios y lineamientos, orientando el uso de
las tecnologias de informaciéon en el Poder Publico para mejorar la gestion y los servicios.
Por otra parte, su impacto en el ambito educativo, se encuentra en el Articulo 7, que
promueve la apropiacion social del conocimiento cientifico y tecnolégico. Al democratizar
el flujo informativo y garantizar la transparencia, el texto legal, fundamenta un ecosistema
donde la participaciéon ciudadana y la eficiencia administrativa, se convierten en pilares de
una nueva institucionalidad pedagogica.

Tales aspiraciones convergen en el Plan de la Patria (2019-2025), documento que opera
como el horizonte estratégico del desarrollo nacional. En este sentido, el Objetivo Historico
N° 2, orienta la construccion de una sociedad, mas humana y sensible, con disposicion a la
inclusion, por otra parte, el Objetivo Nacional 1.6, es taxativo, al proponer el desarrollo de
las capacidades cientifico-tecnologicas que garanticen la soberania nacional.

Al vincular estos propdsitos mencionados con el Objetivo Estratégico 2.2.2.11, que insta a
potenciar el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en el sistema educativo
nacional, se evidencia que la integracion tecnoldgica, es un proceso necesario y un
componente sustantivo del despliegue del potencial humano en la era digital. En este
sentido, la presente investigacion, contribuye a los docentes en conocer aspectos
tecnoldgicos, adaptados a cada contexto.

El objetivo general, establecido es explorar la formaciéon digital como un impulsor del
cambio en la transformaciéon educativa. El itinerario investigativo, se realizo desde el
enfoque cualitativo, asumiendo el estudio de caso como la estrategia idonea para indagar
en las dinamicas de la formacion digital, la gestion educativa inteligente y los procesos de
transformacion pedagogica. Esta aproximacion parti6 de lo teoérico; en una revision
sistematica de la literatura, lo que permiti6 cartografiar el estado del arte y dotar de
potencia conceptual a las categorias analizadas.

En cuanto al escenario empirico, la investigacion, centr6 su mirada en 210 docentes de
educacion béasica. No obstante, para efectos de la fase diagnostica y en aras de garantizar el
paradigma cualitativo, se interactué directamente con un grupo focalizado de 30 docentes.
Este colectivo, pertenece a tres instituciones educativas situadas en la parroquia Los
Godos, quienes se constituyeron en los informantes clave para comprender, desde su
propia praxis y subjetividad. Los datos, se recopilaron por una entrevista semiestructurada
a directivos, docentes, representantes y estudiantes.

Actualmente en La Universidad Nacional Experimental del Magisterio UNEM “Samuel
Robinson” se estdn desarrollando estudios en el Programa Nacional de Formacion



Avanzada (PNFA) Doctorado en Educacién, a través de la Red Tecnoeducativa
Multipropésitos RTM de la mensajeria de texto Telegram, este proceso es totalmente bajo
la Modalidad Virtual por lo que demuestra que los Docentes no estamos lejos de esta
realidad y no es que estamos recibiendo una formaciéon con respecto al manejo de las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, sino que estamos asumiendo la realidad
existencial.

La crisis sanitaria global, no solo represent6 una ruptura en la cotidianidad, sino que
devel6 una realidad existencial en la educaciéon universitaria que oblig6 a confrontar las
limitaciones y alcances pedagogicos. Bajo este clima de incertidumbre, se hace evidente
que la formacién digital, ha trascendido su concepciéon original como un simple recurso
instrumental. Hoy, encuentra su verdadera dimension ontologica de la vida social, donde
lo tecnoldgico define las formas de sery estar en el mundo contemporaneo.

En este escenario, la universidad consagrada como epicentro del saber, se encuentra ante
una interpelacion hacia superar la etapa de adaptacion técnica superficial para asumir un
liderazgo ético y pedagbgico en el empoderamiento digital de los docentes. Se trata, en
esencia, de configurarse como una unidad de gestion del conocimiento para las
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion, transformando el potencial del docente en
experiencias de ensefanza y aprendizaje que sean significativas y liberadoras.

Desde esta perspectiva, la figura del docente, exige una formacion continua que permita al
educador acceder a nuevos contenidos y orquestar entornos de aprendizaje significativos.
Al integrar la formacion digital de manera orgéanica, se potencia la flexibilidad del curriculo
y se democratiza el intercambio de informacién, lo cual resulta indispensable para
responder con pertinencia a las demandas de una sociedad en constante mutacion. En
ultima instancia, este proceso busca la modernizaciéon del aula y la consolidacién de una
Transformaciéon Social que encuentre en la educacion tecnolbgica el vehiculo para una
praxis mas inclusiva, dialégica y comprometida con el desarrollo integral del ser.

El Documento Rector senala:
La formacion y la investigacion que promueve la UNEM corresponde a lo que
estableci6 el Plan Rector del Instituto Bolivariano de Investigacion y Desarrollo
Educativo (IBIDE) 2006: estaran dirigidas a la creacion, difusiéon y usos de
conocimientos y tecnologias, en la perspectiva de la democratizacion del
conocimiento, como principio fundamental de la transformaciéon social
propicia la integraciéon de todos los planes, programas y proyectos a escala del
Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon, el Ministerio del Poder
Popular para las Comunas y el Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon
Universitaria Ciencia y Tecnologia y fortalece la concepcion del continuo
humano en tanto cualidad del Movimiento y Desarrollo social-humano para la
realizacion de programas de investigacion y de formacién en investigacion. (p.

24)



De acuerdo a lo planteado en el Documento Rector, el colectivo de docentes debe ser
beneficiarios de igual oportunidades, tanto en la educaciéon como en la ciencia, enmarcado
a esto la investigacion formacion digital, brinda la oportunidad de fortalecer el continuo
humano, mediante el proceso de actualizacién y por ende adquiriendo conocimientos
tecnoldgicos fundamentales para la trasformacion social.

Para esto, es necesario que el docente este abierto a los cambios y contribuir en el Plan de
Transformacion de la 7 T, para efectos investigativos de este tema ubico la Segunda Linea
Independencia Plena especificamente en educacion y Cientificos e innovadores:
“Expansion de la Doctrina Bolivariana en sus dimensiones, politicas, cientificas, culturales,
educativas y tecnologicas antes las amenazas que se cifien contra de Venezuela”

La formacion digital como impulsor del cambio

En la era digital, la formacion, sigue siendo un elemento para el desarrollo individual y
colectivo, es necesaria que sea asumida como un proceso de adquisicion de competencias y
habilidades que facilita el desenvolvimiento en el entorno digital y convertirla en un motor
de impulso hacia el cambio en diversos ambitos de la sociedad. En el caso especifico de la
formacion digital, se ha convertido, en impulsada por la gestion educativa inteligente que
se desarrolla en la actualidad, este tipo de formacion, busca dotar a estudiantes, familias,
docentes, directivos y supervisores de las competencias y habilidades necesarias para
desenvolverse en una sociedad, cada vez mas digitalizada.

Es responsabilidad de los gobiernos, las instituciones educativas, las empresas y la
sociedad en general, invertir en la formacién digital para garantizar un futuro mejor para
los ciudadanos (as) desde aqui, en palabras de sefialan Romero, Oruna y Sanchez (2023)
“..tanto los docentes, discentes y familias deben asumir posturas, compromisos y adquirir
competencias que despierten el interés por participar de forma mas activa en la sociedad
para plantear soluciones a los problemas actuales y hacerles frente con una actitud
positiva...” (p. 448) convirtiendo este tipo de formacion en una herramienta que puede ser
utilizada para mejorar la vida y construir un futuro mas prospero y sostenible, su impacto
transciende el ambito educativo, laboral y social.

Por otra parte, el sector educativo, viene implementando plataformas de aprendizaje
online, aulas virtuales y recursos educativos digitales para personalizar el aprendizaje y
mejorar la calidad de la educacion. En cuanto, al sector laboral, las empresas, estian
invirtiendo en la formacion digital de sus empleados (as) para aumentar la productividad,
la competitividad y la innovacién. Al igual, el sector social, esta desarrollando programas
de formaciéon para reducir la brecha digital, promover la inclusion social y fortalecer la
democracia.



Es responsabilidad de todos los actores sociales, invertir en la formacion digital para
aprovechar su potencial transformador, es tiempo de trabajar para crear un ecosistema
digital, donde todos los docentes tengan la oportunidad de adquirir las competencias y
habilidades, necesarias para desenvolverse y tributar a la inclusiéon de los estudiantes con
discapacidades. En este sentido, se espera que esta transformacion genere un sistema
educativo maéas equitativo, inclusivo y de calidad, capaz de preparar a las nuevas
generaciones para los desafios que se requieren a modo personal y profesional.

Hacia una gestion educativa inteligente

La gestion educativa inteligente, emerge como un paradigma innovador en el ambito
educativo, impulsado por la irrupcién de las tecnologias digitales y la inteligencia artificial.
Senalan las autoras Mafla Bolafios y Moran Cabellon (2022) la “Gestion Educativa permite
tener un nuevo horizonte sobre las actividades y acciones que tienen que ver con el
correcto funcionamiento académico, administrativo, institucional, operacional y legal de
un centro educativo...” (p. 230)  Este nuevo enfoque, busca redefinir las practicas
tradicionales de gestion educativa, con el objetivo de construir un sistema educativo més
eficiente e inclusivo.

Mas alla de la simple administracion de recursos y procesos, la gestion educativa
inteligente, surge de manera centrada en la personalizacion del aprendizaje, la
optimizaciéon de la toma de decisiones, la promocion de la innovacion y el fortalecimiento
de la comunicacion y la colaboracion entre todas (os) los actores de la comunidad
educativa. Por su capacidad, la gestion educativa inteligente al adaptarse a las nuevas
tecnologias y aprovecharlas para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Esta
gestion, se basa en la innovacion, la colaboracion y la evaluacion constante, utilizando
datos para tomar decisiones estratégicas.

La gestiobn educativa inteligente, en la actualidad, se enfrenta a nuevos desafios y
oportunidades, la inteligencia artificial y las tecnologias digitales, que ofrecen
herramientas para transformar la gestion educativa tradicional y avanzar hacia convertirse
en un enfoque innovador que tiene el potencial de transformar la educaciéon y crear un
futuro mas prospero para todos y todas. Abre un camino hacia un futuro de la educacion
mas brillante, para el desarrollo integral de las nuevas generaciones, como aporte de la
educacion bolivariana.

Impacto de la formacion digital en la transformacién educativa

La formacion digital, impulsada por una gestion educativa inteligente, tiene un impacto
significativo para aportar a la transformaciéon educativa y se ha convertido en un elemento
que busca dotar a estudiantes, docentes, familias, directivos y supervisores de las
competencias y habilidades necesarias para desenvolverse, en una sociedad cada vez mas
digitalizada. Este nuevo paradigma educativo, basado en la personalizacion del



aprendizaje, la participacion y el desarrollo de competencias digitales, tiene un impacto
significativo en la transformacion educativa que actualmente amerita Venezuela y se
convierte en una oportunidad de contribucion para aportar en el alcance de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. Es asi como se podria adaptar la ensefianza a las necesidades e
intereses de cada estudiante, al ofrecer la oportunidad de conocer el uso de plataformas
educativas personalizadas, recursos digitales interactivos y estrategias de aprendizaje
individualizado que promuevan la participacion y la responsabilidad del estudiantado en
su propio proceso de aprendizaje, a través de herramientas digitales que fomentan la
autonomia, la creatividad y la colaboracion, pero guiadas por el adulto.

Desarrollar competencias digitales en estudiantes y docentes para desenvolverse en la
nueva sociedad venezolana digital actual, es la meta, incluir habilidades como la basqueda
y seleccion de informacion, la comunicacion online, la creacion de contenido digital y la
resolucion de problemas en entornos digitales, es una alternativa para desarrollar y
consolidar la formacion digital, también amplia el acceso a la educacidon, ofreciendo
oportunidades de aprendizaje a personas que tradicionalmente, han estado excluidas del
sistema educativo. Lo que permite brindar educacion a distancia, en zonas rurales, de
riesgo o a personas con necesidades especiales, por medio de plataformas online, cursos
virtuales y recursos educativos digitales accesibles.

La formacion digital, integrada a una gestion educativa inteligente, abre un futuro
prometedor para la educacion venezolana. Se espera que esta transformacion genere en el
Sistema Educativo Bolivariano, respuesta a las demandas y prepare a las nuevas
generaciones para los desafios del futuro y tiene el potencial de construir una Venezuela
mas prospera y sostenible para todos (as).

Resultados y discusion

Al analizar los testimonios y realidades de los 30 docentes de la parroquia Los Godos, se
hace evidente que la formacion digital, no es un simple agregado al curriculo, es un motor
que transforma la practica en el aula, al permitir que el aprendizaje, se adapte a las
necesidades de cada estudiante. En el encuentro con estos maestros, se pudo notar que no
ven a la tecnologia como un objeto inerte o una herramienta mas; para ellos, es una
realidad viva que ha redibujado su forma de ensenar tras la experiencia de la pandemia. Lo
hallado en este trabajo, refuerza la idea de una gestion educativa con vision de futuro,
donde el objetivo, es tomar mejores decisiones y fomentar un trabajo en equipo que rompa
con las barreras del modelo escolar tradicional.

Al poner estos datos bajo la lupa de la discusién, vemos como la labor diaria del docente, se
conecta con el marco legal, cumpliendo con lo que dictan la Ley Organica de Educacion y la
Ley de Infogobierno, acerca del empoderamiento del saber cientifico por parte del pueblo.
El paso hacia entornos virtuales, como ha sucedido con la Red Tecnoeducativa
Multipropositos (RTM) en Telegram, deja claro que la tecnologia es una pieza, necesaria



para defender nuestra soberania y desarrollar el talento humano, tal como lo proyecta el
Plan de la Patria 2019-2025. Lejos de que el docente sea desplazado por las maquinas,
estos resultados confirman que su figura, es hoy mas necesaria que nunca, actuando como
el enlace emocional y cognitivo que guia al estudiante en este nuevo ecosistema.

De igual manera, el presente revela que para que esta transformacion sea real, es urgente
que todo el colectivo docente cuente con oportunidades justas de formacion permanente,
en sintonia con la Segunda Linea del Plan de Transformacién 7T. Una formacion digital,
bien orientada pone al dia cada aula y abre puertas a quienes estdn en zonas rurales o
presentan necesidades especiales, logrando una educacion mucho mas humana e inclusiva.
Los hallazgos, reflejan que la clave no es solo poseer o contar con los equipos, sino en la
capacitacion practica y en la sensibilizacion de la comunidad para construir un entorno
digital que de verdad responda alo que Venezuela necesita hoy.

Acciones que contribuyen a la gestion educativa
Programa de capacitacion docente

e Disenar y ofrecer talleres practicos sobre el uso de herramientas digitales (Pizarras
interactivas, herramientas de colaboraci6on).

e Capacitar en pedagogias digitales (aprendizaje invertido, gamificaciéon, evaluacion
formativa digital).

Seleccion e implementacion de herramientas.

e Conformar un comité de liderazgo, basado en el diagnoéstico, selecciona las
plataformas y herramientas méas adecuadas para los objetivos institucionales.

e Establecer un plan de implementacion gradual (por etapas) con algin responsable
para evitar una sobrecarga de informacion.

Comunicacion y sensibilizacion.

e Lanzar una campafia interna y comunitaria para comunicar los beneficios de la
transformacion digital.

e Organizar sesiones informativas para padres, madres, docentes y estudiantes para
mostrarles como las nuevas herramientas mejoraran su experiencia educativa.

Reflexiéon pedagogica
La formacion digital, en conjunto con una gestion educativa inteligente, abre un futuro
prometedor para la educacion, se espera que esta transformacion responda a las demandas

de la sociedad actual y prepare a las nuevas generaciones para los desafios del futuro. Es
importante iniciar con la personalizacion del aprendizaje, adaptar la ensefianza a las
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necesidades e intereses de cada estudiante. Ademéas de promover la participacion que
contribuya a fomentar la autonomia y la responsabilidad en su propio proceso de
aprendizaje y desarrollar competencias digitales para desenvolverse y ampliar el acceso a la
educaciéon, donde se ofrezcan oportunidades de aprendizaje a quienes tradicionalmente,
han estado excluidas del sistema educativo tradicional.
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