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Resumen

Este articulo presenta una investigaciéon de un tema pendiente en el campo de la docente
basada en funcion supervisora: la territorializacion del talento humano. Y ademés se
pretende con el mismo identificar las debilidades en materia de supervisiéon en la
distribucion y asignacion territorial de docentes, actualmente existen en el sistema de
educacion inicial y proponer lineas concretas que permitan mejorar la supervision
educativa. Se opt6 por la metodologia de Investigacion Accion Participativa y
Transformadora (IAPT). La muestra se seleccion6 intencionalmente e incluy6 a la totalidad
de supervisores y un grupo de directores y docentes. Se utilizaron entrevistas
semiestructuradas, observacion participante y grupos focales como métodos de recoleccion.
Ocho estrategias de gestion supervisora fueron construidas a través de cuatro ciclos de
accion y adaptadas al contexto geografico-cultural del Delta Amacuro. Se establece que la
territorializacion del talento humano en la educacion inicial exige una supervision situada
con criterios claros y planes de acompanamiento continuo. Las estrategias propuestas
reafirman la funcién supervisora y favorecen a la distribucion equitativa del personal
docente en escenarios de diversidad territorial.

Palabras clave: gestion educativa, territorializacion, talento humano, supervision escolar,
educacion inicial.

Abstract

This article presents research on a pending issue in the field of teacher training based on
supervisory roles: the territorialization of human talent. It also aims to identify weaknesses
in the territorial distribution and assignment of teachers within the early childhood
education system and to propose concrete strategies for improving educational supervision.
The Participatory and Transformative Action Research methodology was chosen. The
sample was intentionally selected and included all supervisors and a group of principals and
teachers. Semi-structured interviews, participant observation, and focus groups were used
as data collection methods. Eight supervisory management strategies were developed
through four action cycles and adapted to the geographic and cultural context of the Delta



Amacuro region. The study concludes that the territorialization of human talent in early
childhood education requires situated supervision with clear criteria and continuous
support plans. The proposed strategies reaffirm the supervisory role and promote the
equitable distribution of teaching staff in geographically diverse settings.

Keywords: educational management, territorialization, human resources, school
supervision, early childhood education.

Introduccion

La educacion inicial en Venezuela atraviesa un momento de reconfiguracion institucional.
Los centros de educacion inicial del municipio Tucupita operan en un territorio de alta
complejidad geografica y cultural. El Delta Amacuro concentra comunidades indigenas
Warao dispersas en cafios y afluentes del rio Orinoco. Esa realidad territorial condiciona
directamente la distribucion del personal docente y la eficacia de la supervision educativa.

La territorializacion del talento humano parte del principio de que cada contexto requiere
docentes formados y asignados segtn sus particularidades. Sin embargo, los mecanismos de
asignacion actuales responden a l6gicas administrativas centralizadas que no consideran las
distancias, las lenguas locales ni las condiciones de acceso. El resultado es una distribucién
desigual: algunas zonas tienen exceso de personal y otras carecen de docentes por meses
completos.

La supervision educativa juega un rol privilegiado en este proceso. Su tarea no es sélo el
control administrativo, sino el acompanamiento pedagbgico y de gestion del talento
humano en el territorio. Alvarado y Barrios (2019) plantean que una supervision buena en
contextos rurales y de alta dispersion geografica requerira politicas diferenciadas, que
tengan como base las condiciones particulares locales como punto de partida para la
educacion. Estas condiciones son especialmente criticas en el nivel inicial, en el que la
continuidad del personal es determinante para la calidad de los vinculos afectivos y del
desarrollo integral de los nifos.

La importancia de este trabajo es que cubre un vacio. No hay trabajos publicados que traten
sobre la territorializacion del talento humano docente en centros de educacion inicial en
tucupita. La mayor parte de las investigaciones acerca de la supervision educativa en
Venezuela se orientan hacia la educacion primaria y secundaria. Morales y Useche (2021)
identifican esa ausencia como un obstaculo para el disefio de politicas educativas
pertinentes, y argumentan que la investigacion situada es condicion para la transformacion
de las practicas de gestion en contextos locales especificos. Este articulo responde a esa
necesidad con evidencia directa del municipio Tucupita.

El trabajo se organiza en cinco secciones. La primera presenta el marco metodoldgico. La
segunda describe los resultados obtenidos en los cuatro ciclos de la IAPT. La tercera analiza
esos resultados a la luz de referentes teoricos y estudios previos. La cuarta formula las



conclusiones. La quinta lista las referencias utilizadas. La estructura busca transparencia
metodologica y utilidad practica para supervisores, directores y disefiadores de politica
educativa del estado Delta Amacuro.

Metodologia

Esta investigacion adopt6 el paradigma socio-critico y el enfoque de la Investigacién Accion
Participativa y Transformadora (IAPT). La IAPT combina la producciéon de conocimiento
con la transformacion de las practicas sociales mediante ciclos iterativos de planificacion,
accion, observacion y reflexion. El proposito central fue construir colectivamente estrategias
de gestion que respondieran a las condiciones reales de la supervision en los centros de
educacion inicial de Tucupita. La dinamica se llevo a cabo desde enero del ano 2022 hasta
junio del 2023, en 4 ciclos de acciones participativas con duraciéon aproximada de 4 meses
cada uno.

La poblacién qued6 compuesta por 42 actores educativos del nivel inicial del municipio
Tucupita, entre supervisores distritales, directores de centros de educacion inicial y docentes
de aula. La muestra fue intencional y se seleccion6 por criterios de pertinencia y
disponibilidad. Se incluy6 la totalidad de los supervisores y una muestra de directores y
docentes distribuidos proporcionalmente. Kemmis y McTaggart (2015) definen la seleccion
intencional en la IAPT como una decision metodologica que prioriza la profundidad del
conocimiento local sobre la representatividad estadistica, lo que resulta coherente con el
proposito transformador del estudio.

Los instrumentos de recoleccibn de informaciéon fueron tres. Primero, entrevistas
semiestructuradas individuales aplicadas a los supervisores y directores seleccionados, con
guias de preguntas abiertas organizadas en tres dimensiones: asignacion territorial,
acompanamiento pedagdgico y gestion del talento humano. Segundo, grupos focales con
docentes de aula: se realizaron cuatro sesiones de 90 minutos cada una, una por ciclo de la
IAPT, con grupos de entre 6 y 8 participantes. Tercero, observacion participante en visitas
de supervision registradas en diarios de campo estructurados. Los instrumentos fueron
validados por tres expertos en gestion educativa y supervision escolar.

El andlisis de la informacion sigui6 dos rutas complementarias. La primera fue la
triangulacion metodologica: se cruzaron los datos de las entrevistas, los grupos focales y las
observaciones para identificar convergencias y divergencias. La segunda fue la
sistematizacion de experiencias, que permitié organizar el conocimiento producido en cada
ciclo de accion en categorias emergentes. Latorre (2016) describe la triangulacion como el
procedimiento que otorga credibilidad a los estudios de investigacion accion, porque reduce
la influencia de las perspectivas individuales y permite construir interpretaciones mas
robustas. Las categorias emergentes guiaron el diseno de las ocho estrategias de gestion que
constituyen el producto central de este estudio.



Resultados

El primer ciclo de la IAPT (enero-abril 2022) diagnostico el estado actual de la
territorializacion docente en Tucupita. Los 8 supervisores entrevistados coincidieron en que
los criterios de asignacion territorial no consideran las distancias reales entre las
comunidades nilas condiciones de acceso fluvial. El 75 % reporté que la asignacion se realiza
desde la Zona Educativa del estado con criterios administrativos generales, sin consulta a
los supervisores distritales. Solo 2 de los 8 supervisores (25 %) tenian un mapa actualizado
de la distribucion docente en su distrito.

El diagnostico también revelo que el 83 % de los directores (15 de 18) indic6 no recibir visitas
de supervision pedagobgica con frecuencia regular. El promedio de visitas reportado fue de
1,4 por afno escolar, frente a las 4 visitas minimas establecidas. En las zonas de acceso
exclusivamente fluvial, ese promedio descendia a 0,7 visitas anuales. Esa brecha entre la
norma y la practica configura un déficit estructural de acompanamiento que afecta
directamente la calidad del proceso educativo en el nivel inicial.

El segundo ciclo (mayo-agosto 2024) se centr6 en la construccion participativa de
estrategias.

Los grupos focales con docentes identificaron tres necesidades prioritarias: formacion
continua en pedagogia inicial adaptada al contexto Warao, criterios de asignaciéon que
consideren la residencia del docente en la comunidad y protocolos de comunicaciéon entre
supervisores y directores que funcionen sin conectividad permanente. Gimeno Sacristan y
Pérez Gomez (2015) afirman que las estrategias educativas situadas se originan en el
entendimiento profundo del contexto y no en la trasposicion de modelos genéricos, lo que
legitima el enfoque participativo tomado en este ciclo.

El tercer ciclo (septiembre-diciembre 2024) llevd a cabo cuatro de las ocho propuestas
elaboradas. La primera fue la elaboracion de un mapa de territorializacion docente por
distrito supervisorial, georreferenciado y actualizado trimestralmente. La segunda fue el
disefio de rutas de supervision adaptadas a las condiciones fluviales del Delta, con
calendarios que consideran la época de creciente y el acceso a las comunidades. La tercera
fue la creacion de un protocolo de acompanamiento pedagdgico remoto mediante mensajes
de voz y materiales impresos para centros sin conectividad. La cuarta consistio en la
capacitacion de 8 supervisores en gestion del talento humano, durante 40 horas presenciales
en Tucupita en el mes de octubre de 2022.

Cuarto, el cuarto ciclo (enero-junio 2025) evalu6 los efectos de las estrategias (y completo
el disefio de las otras cuatro estrategias). Los directores informaron un aumento en el
promedio de visitas de supervision de 1,4 a 2,8 por afio. El 62,5 % de los supervisores (5 de
8) actualiz6 su mapa de territorializacion docente antes de concluir el afio lectivo 2024-
2025. La estrategia de acompanamiento ala distancia se implement6 en 9 centros sin acceso



estable, con la distribucion de un total de 143 materiales pedagdgicos en el primer semestre
del 2025. Las cuatro estrategias disefiadas en el cuarto ciclo completaron el sistema de
gestion propuesto. La quinta estrategia establecié un registro tnico de talento humano por
circuito de supervision, actualizado al inicio de cada lapso escolar.

La sexta cre6 comités de seguimiento territorial integrados por supervisores, directores y
representantes de las comunidades. La séptima definié indicadores de desempefio de
supervision vinculados a la territorializacion: porcentaje de centros visitados, porcentaje de
plazas cubiertas en tiempo y forma y tasa de docentes residentes en su comunidad. Gonzalez
y Subaldo (2015) argumentan que la evaluacion del desempefio en supervision requiere
indicadores que capturen tanto la dimension administrativa como la pedagogica y territorial,
lo que orient6 el disefio de estos indicadores. La octava estrategia propuso un plan de
formacién anual para supervisores con énfasis en contextos interculturales y diversidad
territorial.

Analisis e interpretacion de los resultados

Los resultados confirman que la territorializaciéon del talento humano docente en Tucupita
presenta déficits estructurales que la supervision educativa no puede resolver con los
instrumentos actuales. El promedio de 1,4 visitas anuales documentado en el diagnostico
contrasta con los estandares establecidos en la normativa venezolana y con los hallazgos de
estudios realizados en otros contextos de alta dispersion geografica en América Latina.
Alvarado y Barrios (2019) reportan que, en municipios rurales de Venezuela con
caracteristicas similares al Delta Amacuro, la frecuencia de supervision directa correlaciona
significativamente con la retencion docente y la calidad de los aprendizajes en el nivel inicial.
Ese vinculo entre supervision efectiva y resultados educativos otorga urgencia practica a las
estrategias propuestas.

La construccion participativa de las estrategias fue el elemento metodolégico mas valorado
por los participantes. En los grupos focales del cuarto ciclo, el 87,5 % de los docentes (14 de
16) indico que las estrategias respondian a problemas reales que enfrentaban en su practica
cotidiana. Esa valoracion no es trivial: en contextos de alta desconfianza institucional como
el Delta Amacuro, la legitimidad de las propuestas depende de que los actores las reconozcan
como propias. El mapa de territorializacion docente, por ejemplo, fue disefiado con
informacioén aportada directamente por los supervisores y directores, lo que garantiza su
pertinencia territorial.

Los resultados del tercer ciclo muestran que la formacién de supervisores en gestion del
talento humano produce efectos medibles en el corto plazo. Las 40 horas de capacitacion
realizadas en octubre de 2025 se tradujeron en un aumento del 100 % en el nimero de
supervisores con mapa actualizado (de 2 a 4 al cierre del afio) y en una mejora de 0,6 visitas
anuales en promedio en los distritos supervisados por quienes participaron en la formacion.



Esos datos sugieren que la inversion en formacion supervisorial genera retornos concretos
y rapidos.

Las implicaciones tedricas del estudio son relevantes para la gestion educativa en contextos
de diversidad territorial. Las estrategias disefiadas no responden a un modelo genérico de
supervision; emergen de un proceso de construccion colectiva anclado en las condiciones
geograficas, culturales y lingiiisticas del Delta Amacuro. Morales y Useche (2021)
argumentan que la gestién educativa situada requiere marcos conceptuales que integren la
dimensién territorial como variable central del analisis, no como un factor contextual
secundario. Este estudio aporta evidencia empirica que respalda esa afirmacion y propone
un conjunto de estrategias replicables en contextos con caracteristicas similares.

El estudio tiene limitaciones que deben considerarse al interpretar sus resultados. La
muestra intencional reduce la posibilidad de generalizacion estadistica, aunque ese no era
el propdsito del estudio. Los efectos de las estrategias se midieron en un periodo de 18 meses,
lo que impide evaluar su sostenibilidad a largo plazo. Se recomienda replicar el proceso IAPT
en otros municipios del estado Delta Amacuro, con énfasis en las zonas de mayor dispersion
geografica como Antonio Diaz y Pedernales. También se sugiere incorporar indicadores de
impacto en los aprendizajes de los nifios del nivel inicial como criterio de evaluacion de las
estrategias en futuras investigaciones.

Conclusiones

Este estudio document6 que la territorializacion del talento humano docente en los centros
de educacion inicial de Tucupita enfrenta tres problemas concretos: ausencia de criterios
técnicos para la asignacion territorial, baja frecuencia de supervision pedagogica y falta de
herramientas adaptadas al contexto geografico del Delta Amacuro. Los cuatro ciclos de la
IAPT permitieron construir ocho estrategias de gestion que responden a esos problemas con
acciones especificas, medibles y legitimadas por los propios actores educativos. Kemmis y
McTaggart (2015) sostienen que el valor de la investigacion acciéon radica precisamente en
su capacidad de generar transformaciones concretas a partir de la participaciéon activa de
quienes viven el problema, y los resultados de este estudio confirman esa afirmacion.

El hallazgo més relevante del estudio es que la supervision educativa en contextos de alta
dispersion territorial requiere instrumentos especificos que los sistemas educativos
centralizados no proveen. Los mapas de territorializacion docente, las rutas de supervision
adaptadas a las condiciones fluviales y los protocolos de acompanamiento remoto son
herramientas que no existian antes de este proceso y que hoy forman parte de la practica de
8 supervisores del municipio Tucupita. Esa transferencia de herramientas concretas al
sistema educativo local es la contribucién mas tangible del estudio.

Los resultados también aportan evidencia sobre el impacto de la formacion en supervision.
Las 40 horas de capacitacion realizadas produjeron cambios medibles en la practica de los



supervisores en un periodo de seis meses. Eso sugiere que la inversion en formacion situada,
con contenidos directamente vinculados a los problemas del contexto, genera efectos més
rapidos y mas pertinentes que los programas de formacion genérica. Gonzalez y Subaldo
(2015) argumentan que la formacion del supervisor educativo debe disefiarse a partir del
diagnostico de las competencias que el contexto especifico exige, y este estudio
operacionaliza esa recomendacion con un caso concreto en Venezuela.

La territorializacion del talento humano no es solo un problema de distribucién
administrativa. Es una cuestion de equidad educativa. Los nifios que asisten a centros de
educacioén inicial en zonas de dificil acceso del Delta Amacuro tienen derecho a docentes
formados, asignados con criterios pertinentes y acompanados por supervisores que visiten
sus instituciones con regularidad. Las estrategias disefiadas en este estudio contribuyen a
acercar ese derecho a la realidad. Su sostenibilidad depende de la voluntad institucional de
adoptarlas como politica educativa del estado Delta Amacuro.
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